HEIKE GOTHE
BEGEGNUNGEN DIE VERBINDEN

b Zwei oder mehrere Gewinner:innen sind
immer besser als ein:e Verlierer:in.

Wie ist das bei Streitigkeiten oder Konflikten mdglich? Mediation ist
eine Vorgehensweise zur auBergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem
ich als allparteiliche/neutrale Dritte (Mediatorin) die Konfliktparteien
unterstiitze, eine Losung ihres Konfliktes zu finden. Im Wirtschafts-

bereich kann Mediation bei Streitigkeiten zweier Unternehmen, zwi-

schen Unternehmen und Kund:innen, unter Geschaftspartner:innen F
um die Unternehmensnachfolge oder bei einem Generationswechsel
eingesetzt werden. Die Mediation hat sich im Arbeitsalltag zwischen
Kolleg:innen im Team, zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten

bewahrt. Im Vergleich zu gerichtlichen Auseinandersetzungen ist

Mediation schneller, kosteneffizienter und weniger formal, wodurch

die Beziehungen zwischen den Parteien erhalten bleiben kdnnen.

e UNTERSTUTZEN e VERSTEHEN
e KOMMUNIZIEREN e KONFLIKTE LOSEN

Sie haben Fragen? Bitte kontaktieren Sie mich unter:

HEIKE GOTHE

Wirtschafts-Mediatorin

zertifiziert nach Mediationsgesetz

Nachbarsweg 38

D-45481 Miilheim an der Ruhr
Mobil +49(0)178 5221020
www.mediation-heikegothe.de
hg @ mediation-heikegothe.de
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